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Transformando o
Escritorio de Processos em
Busca da Inovacao

Felipe Oliveira
felipe.oliveira@spcbrasil.org.br
www.spcbrasil.org.br










Otimizar e automatizar
processos de negocio







Case: Escritério 3P’s, O caminho da Exceléncia
na Gestao da Universidade Tecnoldgica do

Equador

Fernando Estrada
Consultor BSC e de Processos da Universidade

estradahorafernando@gmail.com

http://www.uti.edu.ec/
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CELULOSE
RIOGRANDENSE

Automacao de Processos
0 — 10.000 processos executados em 6 meses

Leonardo Costi . WA

-

Leonardo.costi@cmpcrs.com.br\//\
leocosti@gmail.com s \
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Renato Veisman

renato@grupoa.com.br
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Um evento
realizado pela

ASSOCIATION OF
ABPMP gz
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Organizacao e patrocinio:
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Um oferecimento de
nossos patrocinadores:

J) Interact
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Um oferecimento de
nossos patrocinadores:
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Um oferecimento de
nossos patrocinadores:
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Um oferecimento de
nossos patrocinadores:
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www.smlbrasil.com.br
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Com o apoio de:
baguete

O sucesurs
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2° Pesquisa Estadual sobre

as iniciativas de BPM no
Rio Grande do Sul

Ajude-nos a tracar o perfil
dos profissionais de BPM
no Rio Grande do Sul:
Colabore com a pesquisa!
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Agradecimentos:

A ABPMP/RS agradece a todos os voluntarios na
organizacao e execucao da edicao Porto Alegre
2017 do maior evento de BPM do mundo.




