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Nossa apresentadora de hoje

⦿ Especialista em Automação de Processos e especialista em RPA na iProcess

⦿ Profissional com 14 anos de experiência em análise e automação de processos, 
melhoria contínua, e melhores práticas para certificações (ISO, FSC – Forest 
Stewardship Council). Especialista na implantação de ferramentas gerenciais de 
resultados e implementação de Programas de Excelência - FNQ em organizações 
de grande porte. 

⦿ Bacharel em Administração de Empresas  pelo SENAC/SP

⦿ Especialização em Gestão Financeira pela UNIP/SP

⦿ Formação em Gestão de Projetos Estratégicos pelo Insper/SP

⦿ Green-Belt pela University Ambev/SP

Aline Milani

Conecte-se 
comigo no 
linkedin!
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O que é RPA

Robotic Process Automation)

A Automação Robotizada de Processos 

é uma ferramenta tecnológica que 
automatiza tarefas repetitivas e 

baseadas em regras. 

Treinados Robôs e Software 
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O que é RPA

O RPA não é um robô físico
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Plataforma de RPA

EDITOR DE 
SCRIPTS

ROBÔS 
AUTÔNOMOS

ROBÔS 
ASSISTIDOS

CENTRO DE 
CONTROLE
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O que os bots podem fazer ?

Navegar por diferentes ambientes digitais

Customização sistêmica inexistente

Escalabilidade (1 ou mais robos)

Padronização de execução

Erros e riscos eliminados

Agilidade
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O que os bots podem fazer ?
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Recebimento de Nota Fiscal 
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Recebimento de Nota Fiscal 
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Recebimento de Nota Fiscal 
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Descobrir Projetar Implementar
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Descobrir

Passos do processo manual

Objetivo do processo e da automatização

Tempos de execução

Volumetria

Sistemas

Regras de Negócios

Estrutura dos dados
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Projetar
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EF – Especificação Funcional



www.iprocess.com.br    |      #bpm #rpa

Implementar
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Analista e 

Desenvolvedor 

Negócio 

envolvido

Gestão 

Patrocinadora

Mínima alteração 

/customização  

sistêmica

Maturidade do 

processo

Processos bem 

mapeados

Planejamento de 

prioridades
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�blog.iprocess.com.br
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Ficar antenado na evolução das ferramentas:

• IPA (Intelligent Process Automation)

• Desenvolvedor Cidadão



#valeu!
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A iProcess é uma 
empresa especializada em 
Soluções de Gestão por 

Processos e tecnologias 
habilitadoras de 
BPM & RPA

Centenas de processos

modelados, otimizados 
e automatizados 

Uma das consultorias 
brasileiras mais premiadas 

em soluções para 
processos

20 anos dedicados
a soluções de 
orientadas a processos
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1. Licenciamento 
plataforma Automation 

Anywhere

2. Licenciamento da 
plataforma uiPath

3. Treinamento: Como 
adotar uma Força de 

Trabalho Digital

4. Capacitação nas 
Plataformas

5. Diagnóstico de 
Processos candidatos à 

automação
6. Projetos de Robotização

7. Apoio ao 
Desenvolvimento, Suporte 

& Sustentação

8. Implantação de um CoE
RPA (Centro de Excelência 

RPA)

Portifolio de Serviços iProcess
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acompanhe o
blog.iprocess.com.br
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Acompanhe-nos no
youtube.com/

iprocessbpm
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Programa

1. Introdução ao Trabalhador Digital

2. Componentes de uma plataforma de RPA

3. Motivadores para Adoção de Trabalhadores 
Digitais

4. Características de Processos para Robotização

5. Análise de Complexidade de Automação

6. Análise de ROI na Automação

7. Etapas de um Projeto de Automação

8. Especificação Funcional Robótica

9. Preparação para a Implementação

10. Homologação e Testes de Robotização

11. Implantação e Sustentação de Robôs em Operação

12. Entendendo a relação entre BPM & RPA

13. Tecnologias de Apoio ao Trabalhador Digital

14. Hiperautomação

15. Centro de Excelência em RPA (CoE)

16. Orientações e boas práticas na adoção de RPA

DO PLANEJAMENTO À GESTÃO:
Como implantar uma força de trabalho digital

RPA
Curso

4 aulas online 
ao vivo

Material
exclusivo Acompanhe turmas em iprocesseducation.com.br
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PERGUNTAS

RESPOSTAS

&
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Obrigada 
por 

participar!


